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Zatacznik nr 2
do Zaproszenia do skladania ofert z dnia 31.03.2026r.

Znak sprawy: MJM-PP-26-81-U-2026

Szczegoétowy opis przedmiotu zamoéwienia
[. Zamawiajacy

Muzeum im. Jacka Malczewskiego w Radomiu
Rynek 11

26-600 Radom

NIP: 7960078513

II. Nazwa zamoOwienia

Kompleksowa ustuga organizacji szkolen podnoszacych kompetencje pracownikéw Muzeum im.
Jacka Malczewskiego w Radomiu w ramach projektu FEnIKS

Realizacja w ramach projektu pn. ,Rozwéj dziatalno$ci Muzeum im. Jacka Malczewskiego
w Radomiu poprzez stworzenie dodatkowej przestrzeni kulturalnej wraz z wprowadzeniem nowej
oferty kulturalno-edukacyjnej”.

I11. Cel zamoéwienia

Celem zamoéwienia jest kompleksowa organizacja szkolen podnoszacych kompetencje
pracownikéw Muzeum im. Jacka Malczewskiego w Radomiu w ramach projektu pn. ,Rozwoj
dziatalno$ci Muzeum im. Jacka Malczewskiego w Radomiu poprzez stworzenie dodatkowe;j
przestrzeni kulturalnej wraz z wprowadzeniem nowej oferty kulturalno-edukacyjnej”,
realizowanego w ramach dziatania FENX.07.01 Infrastruktura kultury i turystyki kulturowej,
Priorytet FENX.07 Kultura, Programu Fundusze Europejskie na Infrastrukture, Klimat, Srodowisko
2021-2027.

Szkolenia dotyczy¢ beda nastepujacych blokéw tematycznych:
1. dywersyfikacja zrédet finansowania dziatalno$ci w okresie trwato$ci projektu;
2. pozyskiwanie funduszy na dziatalno$¢ i rozwdj instytucji ze Zrédet pozabudzetowych;
3. wprowadzanie innowacyjnych form uczestnictwa w kulturze;
4. organizacja dziatalno$ci kulturalnej;
5. transformacja cyfrowa.

Szkolenia majg na celu skuteczne i efektywne wdrozenie nowej oferty kulturalno-edukacyjne;j
w Muzeum.

Szkolenia maja w szczeg6lnosci stuzy¢:
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e przygotowaniu Muzeum do efektywnego funkcjonowania w zmieniajacym sie srodowisku
kulturalnym i technologicznym,

e skutecznemu wdrozeniu nowej oferty kulturalno-edukacyjnej,

e rozwojowi kompetencji pracownikdw w obszarach zarzadzania, finansowania, organizacji
dziatalnosci kulturalnej, innowacyjnych form uczestnictwa w kulturze oraz transformac;ji
cyfrowe;j.

W ramach zamoéwienia przewiduje sie przeszkolenie 1gcznie 57 pracownikéw Muzeum,
zatrudnionych na podstawie umowy o prace, przy czym poszczeg6lne osoby moga uczestniczy¢
w wiecej niz jednym szkoleniu, zgodnie z zaplanowanym podziatem na grupy wynikajagcym
z projektu.

Wskazane w opisie liczby uczestnikéw poszczeg6lnych szkolen oznaczajg planowang liczbe miejsc
szkoleniowych w danym szkoleniu. Ta sama osoba mozZe uczestniczy¢ w wiecej niz jednym
szkoleniu.

Zakres tematyczny szkolen oraz liczba uczestnikéw sg zgodne ze Studium WykonalnoSci projektu
oraz wnioskiem o dofinansowanie.

IV. Zakres przedmiotu zaméwienia

Przedmiotem zamowienia jest przygotowanie, organizacja i przeprowadzenie pieciu dwudniowych
szkolen, po 16 godzin dydaktycznych kazde, w nastepujgcych blokach tematycznych.

Przez 1 godzine dydaktyczng nalezy rozumie¢ 45 minut zajec.
Laczny wymiar wszystkich szkolen wynosi 80 godzin dydaktycznych.

Programy szkolen przedstawione ponizej maja charakter ramowy. Wykonawca jest zobowigzany
zrealizowac co najmniej wskazane zagadnienia, przy czym dopuszcza sie modyfikacje uktadu zajec,
nazewnictwa modutéw oraz zastosowanie autorskich metod pracy, o ile nie prowadzi to do
ograniczenia zakresu merytorycznego szkolenia ani zmiany jego celu.

1. Szkolenie 1 - Dywersyfikacja Zrédet finansowania dziatalno$ci w okresie trwatosci projektu
1) Liczba dni/godzin: 2 dni - 16 godzin dydaktycznych.
2) Liczba uczestnikdw: 9 osdb.
3) Forma pracy: wyktad i warsztat.

4) Cel szkolenia: podniesienie kompetencji w zakresie planowania i wdrazania strategii
dywersyfikacji przychod6w instytucji kultury po zakonczeniu projektu inwestycyjnego.

5) Zakres tematyczny:
Dzien 1

a) Wprowadzenie do dywersyfikacji zrédet finansowania
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e definicja i znaczenie dywersyfikacji finansowej,
e przeglad dostepnych Zrddet finansowania w sektorze kultury,
e case studies: przyktady instytucji kultury skutecznie dywersyfikujacych zrédta dochodéw.
b) Fundusze europejskie jako Zrédlo finansowania
e zasady ubiegania sie o fundusze europejskie,
e priorytety programu FEnIKS i rola kultury,
e przygotowanie skutecznego wniosku o dofinansowanie.
) Granty i dotacje krajowe
e przeglad dostepnych programéw dotacyjnych na poziomie krajowym,
e strategie pozyskiwania grantéw z instytucji publicznych i prywatnych,
e przyktady skutecznego pozyskiwania dotacji przez inne instytucje kultury.
d) Partnerstwa publiczno-prywatne
e definicja i typy partnerstw publiczno-prywatnych,
e zasady nawigzywania wspotpracy z sektorem prywatnym,
e korzysci i ryzyka zwigzane z partnerstwami.
e) Finansowanie spotecznos$ciowe (crowdfunding)
e mechanizmy dziatania platform crowdfundingowych,
e przygotowanie i promocja kampanii crowdfundingowej,
e przyktady kampanii z sektora kultury.
f) Podsumowanie dnia i dyskusja
e omodwienie gtdwnych wnioskow z dnia,
e pytaniaiodpowiedzi.
Dzien 2
g) Planowanie strategiczne i budzetowanie
e tworzenie planu dywersyfikacji finansowania dla instytucji kultury,
e rola budzetowania w zarzadzaniu wieloma Zrédtami finansowania,
e monitorowanie i ocena efektywnosci planu.

h) Marketing i promocja w procesie pozyskiwania funduszy
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e znaczenie marketingu w pozyskiwaniu $rodkow,
e techniki promocji i komunikacji,
e tworzenie strategii komunikacyjnej z donatorami i partnerami.
i) Warsztaty praktyczne: tworzenie strategii dywersyfikacji
e praca w grupach nad stworzeniem strategii dywersyfikacji finansowania dla Muzeum,
e prezentacja wypracowanych strategii.
j) Zarzadzanie ryzykiem i reagowanie na kryzysy finansowe
e identyfikacja ryzyk zwigzanych z dywersyfikacja Zrédet finansowania,
e opracowanie planu zarzadzania kryzysowego,
e narzedzia monitorowania sytuacji finansowe;j.
k) Podsumowanie szkolenia i wreczenie certyfikatéw
e przeglad kluczowych elementéw szkolenia,
e ocena szkolenia przez uczestnikow,
e wreczenie certyfikatow uczestnictwa.

2. Szkolenie 2 - Pozyskiwanie funduszy na dziatalno$¢ i rozwdj instytucji ze zrédet
pozabudzetowych

1) Liczba dni/godzin: 2 dni - 16 godzin dydaktycznych.
2) Liczba uczestnikdw: 7 oséb.
3) Forma pracy: wyktad i ¢wiczenia projektowe.

4) Cel szkolenia: wzmocnienie kompetencji w zakresie identyfikacji Zrédet finansowania,
przygotowywania wnioskéw oraz zarzadzania projektami finansowanymi z funduszy
zewnetrznych.

5) Zakres tematyczny:
Dzien 1
a) Znaczenie finansowania ze Zrédet pozabudzetowych
¢ rola finansowania pozabudzetowego w funkcjonowaniu instytucji kultury,

e przeglad dostepnych zrdédet pozabudzetowych (fundacje, granty, sponsoring, darowizny,
crowdfunding).

b) Granty i dotacje od fundacji oraz organizacji pozarzadowych
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e przeglad gtéwnych fundacji krajowych i miedzynarodowych wspierajacych kulture,
e skuteczne aplikowanie o granty i dotacje,
e przyktady skutecznych aplikacji z sektora kultury.
c) Sponsoring i partnerstwa z sektorem prywatnym
e zasady wspotpracy z firmami i korporacjami,
e przygotowanie oferty sponsorskiej dla sektora prywatnego,
e przyktady skutecznych partnerstw w sektorze kultury.
d) Crowdfunding jako narzedzie finansowania projektéw kulturalnych
e mechanizmy dziatania platform crowdfundingowych,
e tworzenie kampanii crowdfundingowej krok po kroku,
e analiza udanych kampanii crowdfundingowych.
e) Mecenat indywidualny i darowizny
e skuteczne przycigganie mecenaséw kultury,
e praktyczne wskazdwki dotyczace budowania relacji z darczyncami,
e korzysci podatkowe zwigzane z darowiznami.
f) Podsumowanie dnia i dyskusja
e omodwienie kluczowych zagadnien,
e pytaniaiodpowiedzi.
Dzien 2
a) Planowanie i zarzgdzanie projektami pozabudzetowymi
e opracowywanie planéw pozyskiwania funduszy,
e zarzadzanie projektem finansowanym ze Zrédet pozabudzetowych,
e monitoring, ewaluacja i raportowanie.
b) Marketing i komunikacja w pozyskiwaniu funduszy
e tworzenie skutecznych kampanii promujacych projekty,
e strategie budowania marki instytucji kultury,
e narzedzia komunikacyjne i media spotecznosciowe w kontekscie pozyskiwania funduszy.

c) Warsztaty praktyczne: tworzenie oferty sponsorskiej i grantowej
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e praca w grupach nad opracowaniem oferty dla sponsoréw lub wniosku grantowego,
e prezentacjai omoéwienie opracowanych dokumentéw przez grupy.
d) Zarzadzanie relacjami z partnerami i sponsorami
e budowanie dtugoterminowych relacji z partnerami finansowymi,
e utrzymywanie i rozwijanie kontaktéw z darczyficami i sponsorami,
e narzedzia do zarzadzania relacjami (CRM).
e) Podsumowanie szkolenia i wreczenie certyfikatow
e podsumowanie najwazniejszych punktow szkolenia,
e ewaluacja szkolenia przez uczestnikow,
e wreczenie certyfikatow uczestnictwa.
3. Szkolenie 3 - Wprowadzanie innowacyjnych form uczestnictwa w kulturze
1) Liczba dni/godzin: 2 dni - 16 godzin dydaktycznych.
2) Liczba uczestnikéw: 29 oso6b.
3) Forma pracy: warsztat kreatywny i prezentacje.

4) Cel szkolenia: rozwiniecie kompetencji w zakresie projektowania nowoczesnych
i angazujacych form uczestnictwa w kulturze, dostosowanych do réznych grup odbiorcéow.

5) Zakres tematyczny:
Dzien 1
a) Trendy w uczestnictwie w kulturze
e przeglad najnowszych trend6éw i technologii wptywajgcych na uczestnictwo w kulturze,
e przyktady innowacyjnych inicjatyw kulturalnych z Polski i ze Swiata.
b) Technologie cyfrowe w kulturze
e rola technologii cyfrowych w rozszerzaniu dostepu do kultury,
e wirtualna rzeczywisto$¢ (VR) i rozszerzona rzeczywistos¢ (AR) w muzeach,
e cyfrowe archiwa, wystawy online, aplikacje mobilne.
¢) Grywalizacja jako forma angazowania publiczno$ci
e zasady grywalizacji i jej zastosowanie w instytucjach kultury,

e projektowanie gier edukacyjnych i interaktywnych $ciezek zwiedzania,
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e case studies: muzea i instytucje kultury, ktére wprowadzity grywalizacje.

d) Zarzadzanie projektami innowacyjnymi w kulturze
e wprowadzanie innowacji w instytucjach kultury: planowanie, wdrazanie, ewaluacja,
e zarzadzanie zespotami projektowymi,

e finansowanie innowacyjnych projektéw kulturalnych (dotacje, crowdfunding,
partnerstwa).

e) Kreatywnos¢ i design thinking w tworzeniu ofert kulturalnych
¢ metody tworczego myslenia i rozwigzywania problemoéw,
e proces design thinking: od identyfikacji potrzeb uzytkownikéw do wdrozenia rozwigzan,
e warsztaty praktyczne: generowanie pomystéw na innowacyjne projekty kulturalne.
f) Podsumowanie dnia i dyskusja
e omodwienie kluczowych zagadnien i wyciggnietych wnioskéw,
e pytaniaiodpowiedzi.
Dzien 2
g) Publiczno$¢ cyfrowa: strategie angazowania i budowania spotecznosci online
e tworzenie i utrzymanie cyfrowej spotecznosci wokét instytucji kultury,
¢ rola mediow spotecznosciowych, blogéw, podcastéw i transmisji na zywo,
e przyktady udanych strategii angazowania publicznosci online.
h) Nowe modele uczestnictwa: hybrydowe wydarzenia kulturalne
e organizacja wydarzen hybrydowych (online i offline),
e logistyka, promocja i zarzadzanie ryzykiem w hybrydowych inicjatywach,
e przyktady wydarzen hybrydowych w instytucjach kultury.
i) Warsztaty praktyczne: projektowanie innowacyjnych form uczestnictwa
e praca w grupach nad konkretnymi projektami innowacyjnymi dla Muzeum,
e tworzenie koncepcji i prototypdw innowacyjnych form uczestnictwa,
e prezentacja wynikow pracy grup.
j) Zarzadzanie zmiang i adaptacja instytucji do innowacji

e skuteczne zarzadzanie zmiang w organizacji,
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e pokonywanie oporu wobec innowacji,

e strategie budowania kultury innowacyjnos$ci w zespole.
k) Podsumowanie szkolenia i wreczenie certyfikatow

e przeglad najwazniejszych punktéw szkolenia,

e ocena szkolenia przez uczestnikow,

e wreczenie certyfikatow uczestnictwa.
4. Szkolenie 4 - Organizacja dziatalnosci kulturalnej

1) Liczba dni/godzin: 2 dni - 16 godzin dydaktycznych.

2) Liczba uczestnikéw: 36 oso6b.

3) Forma pracy: wyktad i warsztat praktyczny.

4) Cel szkolenia: podniesienie kompetencji w zakresie planowania i organizowania wydarzen

kulturalnych, zarzadzania projektami i pracy z odbiorcami.
5) Zakres tematyczny:
Dzien 1

a) Wprowadzenie do organizacji dziatalnosci kulturalne;j

e znaczenie dzialalnosci kulturalnej w spotecznosci lokalnej i jej wplyw na rozwdj

spoteczenstwa,

e przeglad podstawowych zadan i wyzwan zwigzanych z organizacja dziatalnosci kulturalne;j.

b) Planowanie i zarzadzanie projektami kulturalnymi
e etapy planowania projektu kulturalnego: od pomystu do realizacji,
e narzedzia do zarzadzania projektami (Gantt, kalendarze projektowe, matryce logiczne),
e case studies: przyktady dobrze zorganizowanych projektéw kulturalnych.
c) BudzZetowanie i zarzadzanie finansami w projektach kulturalnych
e tworzenie realistycznych budzetéw dla projektéw kulturalnych,
e monitorowanie kosztow i zarzadzanie finansami w trakcie realizacji projektu,
e pozyskiwanie finansowania i zasobéw na projekty kulturalne.
d) Logistyka i zarzadzanie zasobami
e zarzadzanie zasobami ludzkimi, technicznymi i materialnymi,

e koordynacja dziatan: harmonogramy, delegowanie zadan, kontrola realizacji,
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e przyktady rozwigzywania problemoéw logistycznych w dziatalnosci kulturalne;j.
e) Promocja i marketing wydarzen kulturalnych
e tworzenie strategii promocji wydarzen kulturalnych,
e narzedzia marketingowe: media spotecznosciowe, PR, reklama tradycyjna i cyfrowa,
e skuteczne dotarcie do docelowych grup odbiorcéw.
f) Podsumowanie dnia i dyskusja
e omowienie kluczowych zagadnien i refleksje uczestnikow,
e pytaniaiodpowiedzi.
Dzien 2
g) Wspoélipraca miedzyinstytucjonalna i budowanie partnerstw
e nawigzywanie i rozw0j wspotpracy z innymi instytucjami kultury, NGO i samorzgdami,
e modele partnerstw: partnerstwa publiczno-prywatne, wspo6tpraca miedzynarodowa,
e przyktady skutecznej wspéipracy i partnerstw w sektorze kultury.
h) Zarzadzanie wydarzeniami i festiwalami kulturalnymi
e planowanie i organizacja duzych wydarzen kulturalnych: festiwali, koncertéw, wystaw,
e zarzadzanie zespotem, wspotpraca z artystami i wykonawcami,
e przyktady udanych wydarzen i festiwali kulturalnych.
i) Warsztaty praktyczne: organizacja wybranego wydarzenia kulturalnego

e praca w grupach nad stworzeniem planu organizacyjnego wybranego wydarzenia
kulturalnego,

e opracowanie harmonogramu, budzetu, planu promocji i logistyki,
e prezentacja i omowienie przygotowanych projektéw przez grupy.
j) Ewaluacja i raportowanie w projektach kulturalnych

e mierzenie sukcesu projektow kulturalnych: wskazniki efektywnos$ci, ankiety, opinie
uczestnikow,

e tworzenie raportow z realizacji projektéw i ich znaczenie dla przysztych dziatan,
e przyktady ewaluacji projektow kulturalnych.
k) Podsumowanie szkolenia i wreczenie certyfikatow

e przeglad najwazniejszych zagadnien om6éwionych podczas szkolenia,
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ocena szkolenia przez uczestnikow,

wreczenie certyfikatéw uczestnictwa.

enie 5 - Transformacja cyfrowa w instytucji kultury
Liczba dni/godzin: 2 dni - 16 godzin dydaktycznych.
Liczba uczestnikéw: 7 oséb.

Forma pracy: wyktad i praca warsztatowa.

Cel szkolenia: rozwo6j kompetencji cyfrowych pracownikéw Muzeum w zakresie

digitalizacji, oferty online, komunikacji cyfrowej i wykorzystania nowych technologii.

Zakres tematyczny:

a) Podstawy transformacji cyfrowej w kulturze

definicja i znaczenie transformacji cyfrowej,
gtowne trendy cyfryzacji w sektorze kultury,

przyktady instytucji kulturalnych, ktore przeszty udang transformacje cyfrowa.

b) Cyfryzacja zasobdow i archiwow

przeglad technologii i narzedzi do digitalizacji zbiorow muzealnych,
standardy i dobre praktyki w cyfryzacji zasobow kulturalnych,

zarzadzanie cyfrowymi archiwami: dostep, ochrona, udostepnianie.

¢) Cyfrowa oferta kulturalna: wirtualne wystawy i wydarzenia online

tworzenie wirtualnych wystaw: narzedzia, platformy, zasady projektowania,
organizacja wydarzen kulturalnych online (webinary, koncerty, festiwale),

przyktady udanych projektéw cyfrowych w instytucjach kultury.

d) Zarzadzanie danymi i analityka w instytucjach kultury

zbieranie i analiza danych w kontekscie dziatalnosci kulturalne;j,
wykorzystanie danych do podejmowania decyzji strategicznych,

przyktady narzedzi do analityki danych i ich zastosowanie w kulturze.

e) Ochrona danych i cyberbezpieczenstwo

podstawy ochrony danych osobowych i RODO w kontekscie instytucji kultury,
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e zabezpieczanie cyfrowych zasob6w i infrastruktury przed cyberzagrozeniami,
e przyklady incydentéw i strategie minimalizacji ryzyka.
f) Podsumowanie dnia i dyskusja
e omowienie kluczowych zagadnien i refleksje uczestnikow,
e pytaniaiodpowiedzi.
Dzien 2
g) Strategie wdrazania transformacji cyfrowej
e opracowanie strategii cyfryzacji w instytucji kultury,
e zarzadzanie zmiang: przygotowanie zespotu i organizacji na transformacje,
e przykiady strategicznych planéw cyfryzacji w muzeach i innych instytucjach kultury.
h) Narzedzia i platformy wspierajace transformacje cyfrowa

e przeglad narzedzi do zarzadzania projektami cyfrowymi, platform do e-learningu, CRM i
CMS,

¢ wybdr odpowiednich technologii w zaleznos$ci od potrzeb instytucji,

e warsztaty: prezentacja i testowanie wybranych narzedzi cyfrowych.
i) Praktyczne aspekty wdrazania technologii cyfrowych

e integracja nowych technologii z istniejacymi procesami i systemami,

e przyktady rozwigzan: od wirtualnych biletéw po interaktywne zwiedzanie,

e case studies: problemy i wyzwania zwigzane z wdrazaniem technologii w muzeach.
j) Warsztaty praktyczne: tworzenie planu transformacji cyfrowej

e praca w grupach nad opracowaniem planu cyfryzacji dla wybranego aspektu dziatalnosci
Muzeum,

e prezentacjai omoéwienie wynikow pracy grup,
e feedback i dopracowanie koncepciji.
k) Podsumowanie szkolenia i wreczenie certyfikatow
e przeglad najwazniejszych zagadniefi oméwionych podczas szkolenia,
e ewaluacja szkolenia przez uczestnikow,
e wreczenie certyfikatow uczestnictwa.

V. Wymagania og6lne wspoélne dla organizacji wszystkich szkolen
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Vazowsze.

serce Polski

W ramach kazdego szkolenia Wykonawca bedzie zobowigzany do:

1.

10.
11.

12.

13.

14.

zapewnienia odpowiednio wykwalifikowanego personelu trenerskiego, spetniajacego
wymagania okre$lone w dokumentacji postepowania;

przygotowania szczeg6towego programu szkolenia, uwzgledniajacego problematyke
wskazang w zakresie tematycznym danego szkolenia, oraz przekazania go Zamawiajgcemu
do akceptacji nie péZniej niz 5 dni roboczych przed planowanym terminem szkolenia;

przygotowania szczegétowych materiatow szkoleniowych, w tym prezentacji
multimedialnej, przez trenera wskazanego przez Wykonawce, oraz przekazania ich
Zamawiajgcemu do akceptacji nie p6zniej niz 5 dni roboczych przed planowanym terminem
szkolenia;

uwzglednienia uwag Zamawiajacego do programu szkolenia, materiatéw szkoleniowych,
treSci ankiety ewaluacyjnej, walidacji oraz wzoru certyfikatu lub dyplomu; wykorzystanie
tych dokumentéw bez uprzedniej akceptacji Zamawiajgcego jest niedopuszczalne;

przygotowania materiatow szkoleniowych dla wszystkich uczestnikéw oraz przekazania
1 egzemplarza materiatdw Zamawiajacemu;

przekazania potwierdzenia odbioru materiatéw szkoleniowych przez uczestnikéw
szkolenia;

udzielenia Zamawiajgcemu niewytgcznej licencji na korzystanie z materiatéw
szkoleniowych zgodnie z warunkami okreslonymi w umowie;

przygotowania imiennych certyfikatow lub dyploméw ukonczenia szkolenia dla kazdego
uczestnika;

przedstawienia wzoru certyfikatu lub dyplomu do akceptacji Zamawiajgcego nie p6zZniej niz
5 dni roboczych przed planowanym terminem szkolenia;

uwzglednienia imiennego wykazu uczestnikdw przekazanego przez Zamawiajacego
najpdzniej 1 dzien roboczy przed planowanym terminem szkolenia;

przekazania listy potwierdzajacej odbidr certyfikatow lub dyplomoéw przez uczestnikow
wraz z kopiami wydanych certyfikatow lub dyplomow;

przygotowania i przeprowadzenia ankiety ewaluacyjnej po kazdym szkoleniu;

przedstawienia tresci ankiety ewaluacyjnej do akceptacji Zamawiajgcego nie p6zniej niz 5
dni roboczych przed planowanym terminem szkolenia;

przygotowania i przeprowadzenia walidacji efektow szkolenia, w szczeg6lnos$ci w formie
krotkiego testu wiedzy lub zadania praktycznego powigzanego z tematyka szkolenia, oraz
przedstawienia jej do akceptacji Zamawiajgcego nie pézniej niz 5 dni roboczych przed
planowanym terminem szkolenia;

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

na Infrastrukture, * 2 Ministerstwo Kultury
Klimat, $rodowisko B o Unig Europejsky /1% i Dziedzictwa Narodowego

12



15.
16.

17,
1)
2)
3)
4)
5)
6)

7)
18.

19.

20.
21.
22.

23.

24,

Vazowsze.

serce Polski

przekazania Zamawiajagcemu ankiet ewaluacyjnych, wynikéw walidacji oraz pozostatej
dokumentacji poszkoleniowej nie pdézniej niz 10 dni kalendarzowych po zakonczeniu
szkolenia, w wersji papierowe;j i elektronicznej;

oznaczenia wszystkich dokumentéw zwigzanych ze szkoleniem zgodnie z wytycznymi
programu, w szczegélno$ci poprzez stosowanie wtasciwych logotypdw oraz informacji o
wspoétfinansowaniu;

opracowania kroétkiego raportu z przebiegu i wynikéw kazdego szkolenia, obejmujacego co
najmniej:

informacje takie jak: nazwa projektu, nazwa Zamawiajgcego, nazwa Wykonawcy, forma
szkolenia, temat szkolenia, wymiar godzinowy szkolenia, daty szkolenia, harmonogram
szkolenia, imie i nazwisko trenera prowadzacego szkolenie;

program szkolenia;

harmonogram szkolenia;

liste uczestnikéw szkolenia;

liste obecnosci;

zestawienie wynikdw walidacji;

liste 0so6b, ktore ukonczyty szkolenie i otrzymaty certyfikat lub dyplom;

zapewnienia mozliwosci kontaktu mailowego z trenerem przez 30 dni roboczych po
zakonczeniu szkolenia w zakresie pytan merytorycznych zwigzanych z tematykg szkolenia,
przy czym odpowiedzZ na pytanie powinna zosta¢ udzielona w terminie nie dtuzszym niz 3
dni robocze;

zapewnienia opieki techniczno-organizacyjnej w trakcie trwania szkolenia;

zapewnienia, aby miejsce realizacji szkolenia znajdowato sie w granicach
administracyjnych miasta Radomia;

zapewnienia, aby budynek, w ktérym odbywa sie szkolenie, w tym sala szkoleniowa,
pomieszczenia przeznaczone do wydawania i spozywania positkéw oraz toalety, byly
dostosowane do potrzeb oséb z niepelnosprawnos$ciami i spetnialy wymagania wynikajace
z przepiséw BHP;

zapewnienia sali szkoleniowej wyposazonej co najmniej w stoty, Kkrzesta, projektor,
flipchart albo tablice suchos$cieralng, dostep do Internetu w postaci Wi-Fi oraz, w razie
potrzeby, system nagto$nienia; sala powinna by¢ klimatyzowana;

zapewnienia we wtasnym zakresie sprzetu koniecznego do przeprowadzenia szkolenia, w
szczeg6lnosci komputera wraz z niezbednym oprogramowaniem;

zapewnienia, aby toalety znajdowaty sie w bliskiej odlegtosci od sali szkoleniowej;
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25.

26.

27.

1)

2)

3)
4)

28.

29.

30.

31.

azowsze.

Nd> serce Polski

uzgodnienia z Zamawiajgcym wybranej sali szkoleniowej przed organizacjg szkolenia;

oznakowania sali szkoleniowej zgodnie z tematyka szkolenia oraz zamieszczenia w
budynku informacji umozliwiajacych dotarcie do sali; sposéb oznakowania wymaga
akceptacji Zamawiajacego;

zapewnienia cateringu podczas kazdego szkolenia, obejmujgcego:

dwie przerwy kawowe kazdego dnia szkolenia, obejmujace co najmniej kawe, herbate,
wode oraz drobne przekaski;

jedng przerwe obiadowa kazdego dnia szkolenia, obejmujaca co najmniej zupe, danie
gtowne, surowke, deser oraz napoje zimne i ciepte;

realizacje cateringu w tym samym budynku, w ktérym odbywa sie szkolenie;

zapewnienie positkéw dostosowanych do zgtoszonych potrzeb Zywieniowych uczestnikow,
w tym diet specjalnych;

przedstawienia Zamawiajgcemu propozycji menu do akceptacji nie pdzniej niz 5 dni
roboczych przed terminem szkolenia;

zapewnienia, aby dostarczane produkty byly $wieze, przygotowane w dniu podania,
odpowiedniej jakoSci, wartosci odzywczej, gramatury i estetyki serwowania;

zapewnienia, Ze standard cateringu bedzie odpowiadat zwyczajowo przyjetym standardom
dla catodniowych szkolen i nie bedzie miat charakteru ustugi luksusowej;

zapewnienia realizacji przedmiotu zamdwienia w taki sposdb, aby udziat w szkoleniu nie
generowat po stronie Zamawiajgcego zadnych dodatkowych kosztow poza
wynagrodzeniem Wykonawcy; wynagrodzenie obejmuje wszystkie koszty zwigzane z
realizacja zamodwienia, w szczeg6lnosci koszty treneréw, materialéw, sali, sprzetu,
cateringu, certyfikatow, ankiet, walidacji, raportéw i obstugi organizacyjne;.

VI. Termin realizacji

ZamoOwienie bedzie realizowane od dnia zawarcia umowy do dnia 30.11.2027 r.

Zamawiajacy przewiduje realizacje pieciu dwudniowych szkolenn w pieciu odrebnych terminach,

roztozonych w czasie, w okresie okoto 19 miesiecy od dnia zawarcia umowy, nie pdzniej jednak niz
do dnia 30.11.2027 r.

Szkolenia nie beda realizowane rownolegle - w danym dniu bedzie odbywac sie maksymalnie jedno

szkolenie w ramach niniejszego zaméwienia.

Zamawiajacy wstepnie zaktada realizacje:

jednego dwudniowego szkolenia w Il kwartale 2026 r.,

jednego dwudniowego szkolenia w III kwartale 2026 r.,
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e jednego dwudniowego szkolenia w I kwartale 2027 r.,
e jednego dwudniowego szkolenia w Il kwartale 2027 r.,
e jednego dwudniowego szkolenia w III kwartale 2027 r.

Doktadne terminy poszczeg6lnych szkolen zostang ustalone z Wykonawca po zawarciu umowy,
z uwzglednieniem biezacej dziatalno$ci Muzeum. Zamawiajacy poinformuje Wykonawce
o planowanym terminie danego szkolenia z co najmniej 30-dniowym wyprzedzeniem.
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